
ORIENTACIÓN Y
ACOMPAÑAMIENTO

#UsachSinViolenciaDeGenero



La Dirección de Género Diversidad y 

Equidad de la Universidad de Santiago 

de Chile cuenta con un equipo multi-

disciplinario que trabaja con perspec-

tiva de género y enfoque de derechos 

humanos para brindar a toda la comu-

nidad universitaria orientación,  infor-

mación y acompañamiento psicológi-

co o jurídico ante situaciones de acoso 

sexual, violencia y discriminación de 

género. 



El equipo de acompañamiento psicojurídico 

cuenta con dos profesionales, una abogada y 

una psicóloga, que conjuntamente, en sesiones 

voluntarias y confidenciales abordan las 

siguientes materias: 

•	 Política Integral para el Abordaje de la 

Violencia de Género (rex. n°9011/2023)

•	 Reconocimiento y uso de nombre social 

al interior de la Universidad de Santiago 

de Chile (rex. n°3366/2020)

•	 Acoso sexual, violencia y discriminación 

de género

•	 Identidad de género          



Redes dirigidas a la comunidad estudiantil

Unidad de Procedimientos
Disciplinarios, Secretaría
General: Análisis de fondo
Denuncias protocolo de género

•	 Consultar a fiscal/a designado/a, 
      posterior a la denuncia. 
•	 Correo: upd@usach.cl

Convenio Usach-DODO: 
Apoyo profesional externo con 
copago

•	 Asesoría legal (1era sesión gratuita)
•	 Permite incorporar hasta cinco 

personas (familiares o amistades) a 
este convenio.

•	 Para utilizar esta plataforma, debe 
registrar su correo institucional en 
https://usach.getdodo.cl/auth/login

•	 Correo: vrae@usach.cl 

Departamento de Promoción 
Integral de la Salud VICAVI: 
Programa de salud mental, 
atención medicina general, 
orientación sexual y reproduc-
tiva 

•	 Información General: 
     http://tinyurl.com/ywn22wf7

•	 Dirección: El Belloto 3556, Est.Central.

•	 Télefonos: 27183555 - 27183556
•	 Whatsapp: +56959186248
•	 Instagram: @ssr.usach
                         @csaludusach
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REDES DE APOYO INSTITUCIONAL
PARA EL ABORDAJE DE  LA VIOLENCIA DE 

GÉNERO Y NO DISCRIMINACIÓN 



Unidad de Promoción del 
Bienestar Psicológico Es-
tudiantil VRAE: Atención 
psicológica   

•	 Toma de horas (09:00 a 10:00): 
https://linktr.ee/ups_usach

•	 Instagram: @bpe_usach
•	 Correo: ups.psicologica@usach.cl

Convenio DGDE-VICAVI y 
Corporación La Morada: 
Psicoterapia de resignifi-
cación

•	 Dirigida exclusivamente hacia per-
sonas que han vivido situaciones 
de violencia de género en contexto 
universitario Usach.

•	 Correo: contacto.genero@usach.cl

•	 Web: https://corporacionlamorada.cl/

centro-clinico
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•	 Psicológica, Medicina y Fonoaudi-
ología: Video-consulta.

•	 Primera sesión gratuita para psi-
cología $13.000 por sesión

•	 Permite incorporar hasta cinco 
personas (familiares o amistades) a 
este convenio.

•	 Correo: vrae@usach.cl

Convenio Usach-DODO: 
Apoyo profesional externo con 
copago



Programa de Acceso Inclu-
sivo, Equidad y Permanencia 
(PAIEP): Ansiedad académica 
(orientación socioeducativa) y 
Tutorías (apoyo desempeño 
académico)

•	 Información general: 
     https://paiep.usach.cl/ 

•	 Correo orientación socioeducativa:
      orientacionpsicosocial.paiep@usach.cl

•	 Correo tutorías:
      acompanamiento4.paiep@usach.cl

Departamento de Beneficios 
Estudiantiles VRAE: Becas y 
apoyo socioeconómico. 

•	 Dirección: Av. Víctor Jara 3659, 
Estación Central (Paseo patio de los 
naranjos)

•	 Teléfono: 27182508
•	 Correo: dbe@usach.cl 
•	 Instagram: @dbeusach
•	 Trabajadoras/es sociales por 
     facultad: 
     https://vrae.usach.cl/asistentes-sociales/

Departamento de Inclusión y 
Derecho a la Diferencia VICAVI: 
Apoyo a la participación plena 
de personas con discapacidad 
de la comunidad universitaria.

•	 Contacto: 227182413
•	 Correo: area.inclusion@usach.cl

•	 Información general: 
      http://dfii.usach.cl

03



04

•	 Dirección: Víctor Jara 3690, Estación 
Central (frente al estadio Usach)

•	 Correo: vrae@usach.cl	
•	 Información General: 
      http://tinyurl.com/ylmsesww		
•	 Si eres estudiante y madre o padre 

de un niño o niña entre 0 y 4 años 
puedes postular.

•	 Para postular, debes hacerlo direct-
amente a través de JUNJI en las fe-
chas indicadas por ellos (con Registro 
social de hogares al día): 

     http://tinyurl.com/yqud22go

Convenio JUNJI-Usach: Jardin 
infantil y Sala Cuna



Redes de apoyo institucional dirigidas al funcionariado 
(académico y no académico)

Departamento de Desarrollo de 
Personas: capacitaciones, reubi-
cación, solicitud de teletrabajo. 

Departamento de Derechos y 
Clima Laboral VICAVI: maltrato,  
acoso laboral y clima laboral 

•	 Dirección:  Avenida Libertador 
Bernardo O´Higgins 3363, Estación 
Central

•	 Correo: desarrollodepersonas@usach.cl

•	 Teléfono: 227181628

•	 Orientación Acoso y Maltrato Laboral 
•	 Orientación Conflictos y Clima
     Laboral
•	 Correo: unidadproteccion@usach.cl 

Departamento de Promoción 
Integral de la Salud VICAVI: Pro-
grama de salud mental, atención 
medicina general, orientación 
sexual y reproductiva  

•	 Hora atención médica: 
     http://tinyurl.com/ywn22wf7
•	 Si eres funcionaria/o y requieres 

atención psicológica escribe a: 
      isabel.espina@usach.cl 
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Convenio Usach-DODO: Apoyo 
profesional externo con copago

Convenio Usach-Mutual de Se-
guridad CChC: Enfermedad pro-
fesional

•	 Primera sesión gratuita para psi-
cología ($13.000 por sesión)

•	 Permite al funcionariado, incorporar 
hasta 5 personas (familiares o amis-
tades) a este convenio.

•	 Para utilizar esta plataforma, debe 
registrar su correo institucional en:  
https://funcionarios-usach.getdodo.cl/

auth/login 

•	 Correo: vrae@usach.cl

•	 Fono consulta: 600 2000 555
•	 Información General: 
     http://tinyurl.com/yb5evy94
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•	 WhatsApp: +56 9 5934 4438 
•	 Agendar entrevista: 
     salacunayjardininfantil@usach.cl 

•	 El Departamento de Bienestar 
     funciona previa inscripción y
     asociación de la persona funcionaria

Departamento Bienestar VICAVI: 
Sala cuna, jardín infantíl y ayudas 
sociales



Redes de apoyo externas

Convenio Municipalidad 
Estación Central - Usach: De-
fensoría Penal Comunal de Vícti-
mas - Clínica Jurídica Usach 

Corporación Asistencia Judicial: 
Representación causas familia y 
civil

•	 Atiende a vecinos/as de Estación 
Central que pertenezcan al 40% de 
la población más vulnerable según 
el registro Social de Hogares (RHS)

•	 Dirección:  Av. Libertador Bernardo 
O’Higgins 4202, Estación Central

•	 Correo: defensoriacomunal@ecentral.cl 

•	 Teléfono: 600 440 2000
•	 Acudir a la CAJ correspondiente al 

domicilio de la persona consultante: 
https://www.cajmetro.cl/centroscaj/

•	 Toma de horas: 
      https://www.cajmetro.cl/reservar-hora/
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Fiscalía: Investigación delitos y 
Medidas cautelares

Centro de Atención a Mujeres 
Víctimas/Sobrevivientes de 
Agresiones Sexuales (CVS): 
Representación jurídica de deli-
tos sexuales

•	 Teléfono: 600 333 0000
•	 Acudir a la fiscalía que correspon-

da al lugar donde ocurrieron los 
hechos: Si los hechos ocurrieron 
en Estación Central: Fiscalía región 
Metropolitana Centro – Norte Av. 
Pedro Montt 1606, Santiago Centro.

•	 Teléfono 229657000
•	 Denuncia en línea: 
     http://tinyurl.com/yton3w4u

•	 Nombre Centro: CVS Santiago
•	 Ejecutor: Fundación León Bloy
•	 Cobertura Territorial: Regional
•	 Dirección: Capuchinos 697 (dos 

cuadras de Metro Cumming)
•	 Teléfono: 226714639 / 226967898
•	 Correo: cvs.metro@fundacionleonbloy.cl
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Centros de Apoyo a Víctimas 
de Delito (CAVD): Intervención 
jurídica, para aquellos casos 
que experimentan mayor daño a 
consecuencia del delito

Centro de Atención Psicológica 
Usach (CAP): 

•	 Teléfono: 600 818 1000
•	 https://www.apoyovictimas.cl/como-ac-

ceder/

•	 Atención por demanda, previa 
evaluación. Arancel diferenciado 
entre $5.000 - $15.000 según infor-
mación socieconómica enviada.

•	 Tomar hora: http://tinyurl.com/ytzvon5f

•	 Información general: 
     https://linktr.ee/capusach

•	 Instagram: @capusach
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GUARDA ESTA INFORMACIÓN EN TU MÓVIL O CELULAR

Ministerio de la Mujer y 
Equidad de Género

Ministerio de salud

Carabineros de Chile

Policía de Investigaciones 
de Chile

WhatsApp Silencioso: +569 97007000

Fono-chat: 1455

Línea Prevención del Suicidio Fono: 
4141

Fono: 133

Fono: 134

10



SI NECESITAS ORIENTACIÓN, 

CONTENCIÓN O ACOMPAÑAMIENTO

ESCRIBE A:

CONSULTA.GENERO@USACH.CL

TAMBIÉN PUEDES PEDIR HORA 

DIRECTAMENTE ACÁ: 
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Instagram: @Direcciongenerousach

Facebook: @DirecciongeneroUsach

X: @GeneroUsach

Spotify Universidad y Género:

http://tinyurl.com/ys9r2tuk
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